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RESUMO: Os servicos-escola de psicologia sdo espacos que oferecem intervencgoes psicolégicas a
comunidade e desempenham um papel na formacdo do psicdlogo. Dada sua importancia,
objetivou-se realizar uma revisdo sistematica da literatura acerca dos servicos-escolas de
psicologia, caracterizando o trabalho desenvolvido nestes espagos. Foram consultadas as bases
de dados LILACS, SciELO e PePSIC, por meio dos descritores “clinica-escola AND psicologia” e
“servico-escola AND psicologia”. Foram selecionados 105 artigos, a partir dos critérios de
inclusdo e exclusdo, publicados entre 1995 e 2019. O material foi organizado em seis eixos
tematicos: 1) caracterizagdo da clientela, 2) interven¢oes individuais, 3) interven¢des grupais, 4)
casal e familia, 5) entrevistas iniciais e o processo de avaliagdo psicolégica e 6) o servico e
aspectos da formacdo em psicologia. Considera-se ser uma producdo pequena para o periodo
investigado, sendo relevante o desenvolvimento de estudos vinculados aos servicos-escola de
psicologia e disseminacdo das agoes realizadas, fomentando seu papel social.
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ABSTRACT: Psychology school clinics provide psychological services to the community and play
an important role in the professional training of psychologists. In view of their relevance, this
study aimed to conduct a systematic review of the literature on psychology school clinics,
characterizing the practices developed in these settings. Searches were conducted in the LILACS,
SciELO, and PePSIC databases using the keywords “psychology school clinic AND psychology”
and “training clinic AND psychology.” A total of 105 articles published between 1995 and 2019
were selected according to the inclusion and exclusion criteria. The material was organized into
six thematic axes: (1) characterization of the clientele; (2) individual interventions; (3) group
interventions; (4) couple and family interventions; (5) initial interviews and the psychological
assessment process; and (6) services and aspects of psychology training. The findings indicate a
limited volume of publications for the period analyzed, highlighting the need for further studies
and for greater dissemination of the practices developed in psychology school clinics, in order to
strengthen their social role.
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INTRODUGCAO

Os servigos-escola de psicologia no Brasil estdo vinculados a histéria dos cursos de
Psicologia e da regulamentagdo da profissdo de psicélogo, regulamentada por meio da Lei n®.
4.119 de 27 de agosto de 1962. Assim, as faculdades que ofertassem a graduacdo em Psicologia
deveriam estruturar servicos de atendimento na drea, com o objetivo de proporcionar estagios
supervisionados e prestagdo de servicos a populacdo (Lei n® 4.119, 1962). Os estagios em
Psicologia se apresentam como atividades prdticas realizadas por discentes de graduacdo e
supervisionadas por um profissional da drea. Tais acdes objetivam desenvolver a aprendizagem
profissional e sociocultural do estudante e sdo executadas sob a responsabilidade e coordenacao
da instituicdo de ensino. Neste sentido, os servicos-escola de psicologia se apresentam como um
espacgo para as intervengdes em varios campos de atuacdo, bem como para a pesquisa (Conselho
Federal de Psicologia, 2013).

Tais espacos eram inicialmente intitulados como clinicas-escola, contudo, em 2004, no
12° Encontro de Clinicas-Escola de Psicologia, fez-se a proposta de nomear esses espagos como
servicos-escola de psicologia com o intuito de ampliar o olhar, entendendo-se que neles sao
propostas intervencoes outras que nio apenas aquelas vinculadas a clinica (Melo-Silva, Santos, &
Simon, 2005; Amaral, Luca, Rodrigues, Leite, Lopes & Silva, 2012). Entende-se, assim, que 0s
servicos-escola de psicologia tém sua atuacdo voltada a oferta de intervengdes psicolégicas a
comunidade e desempenham um importante papel na formacdo do estudante. Fornecem a
oportunidade de desenvolver vivéncias e praticas profissionais, aprendidas teoricamente durante
sua formacdo (Tozo & Triginelli) 2019). Permitem, ainda, que o aluno entre em contato com a
regulamentacdo da profissao, sendo requisitado que realizem as suas atribuicdes em
concordancia com as Resolucdes publicadas pelo Conselho Federal de Psicologia (Conselho
Federal de Psicologia, 2013).

Marturano, Silvares e Oliveira (2014) apontam que os servicos-escola de psicologia
apresentam a func¢do de ensino, pesquisa e extensdo. Enfatizam, ainda, a contribuicdao da
pesquisa para o aprimoramento das praticas de atendimento e para a formacdo do psicélogo.
Além disso, Gomes e Dimenstein (2016) destacam a necessidade de atualizacdo permanente tanto
na formacdo quanto no exercicio profissional, em decorréncia das demandas da sociedade
contemporanea. Da mesma maneira, apontam para a falta de estudos publicados a respeito do
papel destes locais.

Observa-se que possuem um papel social imprescindivel a populagdo e também oferecem
condicdo de treinamento clinico para os estudantes que prestam servi¢o psicoldgico a
comunidade (Amaral et al, 2012). Configuram-se, igualmente, como uma oportunidade a
populacdo de baixa renda (Arend & Mota, 2014) de receber atendimento psicolégico de forma
gratuita ou a um preco simbolico (Honda & Yoshida, 2012).

Triagens, psicoterapias, acolhimentos e propostas de intervencdes das diferentes
abordagens tedricas sdo possibilidades para os estagidrios vivenciarem o aprendizado teérico
construido a partir das disciplinas (Campezatto & Nunes, 2007; Porto, Valente & Rosa, 2014).
Segundo Galindo, Souza e Tamman (2019), por meio de um levantamento bibliogréfico realizado
junto as publica¢des dos anos de 2011 a 2015, os servigos-escola de psicologia apresentam vdrias
formas de atendimentos com criangas e adolescentes, psicoterapias individuais e de casal, grupos
de mdes, avaliagdo psicoldgica, atendimento familiar, grupo terapéutico, orientagdo vocacional e
plantdo psicolégico. Observa-se, ainda, um aumento no ndmero de pesquisas voltadas para a
caracterizacdo dos servicos e das demandas destes espacos, o que tem contribuido para o
aprimoramento desses locais (Cunha & Benetti, 2009)
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Frente ao papel social e na formacdo profissional apresentada por estes servicos,
compreende-se a importancia de se realizar uma revisdo sistematica da literatura acerca dos
servicos-escola de Psicologia, com o intuito de se caracterizar a atuac¢do desses espacos e o0s tipos
de intervencoes oferecidas a populacao.

METODO

O presente estudo se organiza como uma revisdo sistemdtica da literatura cientifica sobre
os servigcos-escolas de Psicologia. De acordo com Carvalho, Pianowski e Soares (2019), a revisdo
sistemdtica se apresenta como uma modalidade de revisdo de literatura realizada por meio de um
percurso especifico para o levantamento da literatura, ilustrado, aqui, pelo fluxograma PRISMA
(Figura 1).

As buscas foram realizadas nas bases de dados LILACS, PePSIC e SciELO em janeiro de 2020,
concentradas nos artigos cientificos ja publicados. Foram utilizados os seguintes conjuntos de
descritores: “clinica-escola AND psicologia” e “servigco-escola AND psicologia”, obtendo-se 310
artigos.

Todos os trabalhos encontrados tiveram seus titulos e resumos lidos e selecionados a
partir dos critérios de inclusdo e exclusdo. Como critérios de inclusdo, selecionaram-se artigos
em lingua portuguesa, que tratavam dos servicos-escola de psicologia e cujos textos na integra
estivessem disponiveis na internet. Foram excluidas do levantamento as producdes que
discorriam sobre outros tipos de instituicdes de satide, além de revisdes da literatura, resenhas,
teses, dissertacdes, anais de eventos ou qualquer outro tipo de publicacdes. Foram, igualmente,
excluidos artigos advindos de outras dreas como medicina, enfermagem, odontologia e
fonoaudiologia, e ainda, centros de atendimentos multiprofissionais, UBS e CRAS.

Apés aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, chegou-se a um montante de 105
artigos agrupados em seis eixos temadticos, sendo eles: 1) caracterizacdo da clientela, 2)
entrevistas iniciais e o processo de avaliacdo psicolégica, 3) o servigo e aspectos da formagdo em
psicologia, 4) intervengdes individuais, 5) intervengdes grupais e 6) casal e familia. Concomitante
a essa classificacdo, foi também realizado o agrupamento a cada cinco anos referente as
publicac¢des dos artigos que se enquadraram entre 1995 e 2019.
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RESULTADOS E DISCUSSAO
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Figura 1: Fluxograma PRISMA. Resultados das etapas da revisdo sistematica.

O mapeamento da abordagem do tema dos servicos-escola da literatura no passar dos
anos se mostra como algo interessante de ser contemplado, tendo-se optado por agrupar os
artigos por periodos de cinco anos, perfazendo o periodo de 1995 até 2019, tal como exposto na
tabela 1. Nota-se, assim, ter havido um crescimento nas publicacbes referentes aos
servicos-escola de Psicologia, exceto pelo dltimo periodo, que inclui o ano de 2019, considerando
a possibilidade de publica¢des ainda nao terem sido publicadas ou indexadas nas bases no
momento em que a pesquisa foi realizada, a saber, janeiro de 2020.

Tabela 1 - Distribui¢do das publicag¢des ao longo do periodo

Distribuicao das publica¢des ao longo do
periodo
Periodo Ntmero de artigos
1995 - 1999 2
2000 - 2004 4
2005 - 2009 21
2010 - 2014 42
2015-2019 36
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Entende-se, ademais, ser interessante indicar os periédicos que publicam artigos
concernentes aos servicos-escola de Psicologia. O grafico 1 ilustra a distribui¢do dos artigos entre
os periddicos, sendo possivel notar certa concentracdo de artigos nas seguintes revistas:
"Psicologia: Teoria e Pratica”, com nove artigos; "Estudos de Psicologia (Campinas)” e "Psicologia:
Ciéncia e Profissdo"”, cada uma com oito artigos; "Paidéia” com sete artigos e "Aletheia”, com seis
artigos. Observou-se que vdrias revistas publicaram apenas um artigo relativo aos
servicos-escola de psicologia ao longo dos ultimos 25 anos, e outras publicaram dois, trés ou
quatro artigos sobre o tema entre os anos de 1995 e 2019.
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Figura 2 — Distribuicdo de artigos entre os periddicos

Tendo em vista a ideia de caracterizacdo das prdticas psicologicas oferecidas pelos
servicos-escola de psicologia a populacdo, fez-se uma organizacdo dos artigos a partir das
atividades acerca das quais eles discorriam. Estabeleceram-se, assim, seis eixos tematicos, quais
sejam: 1) caracterizagdo da clientela, 2) entrevistas iniciais e o processo de avaliacdo psicoldgica,
3) o servico e aspectos da formacao em psicologia, 4) intervencoes individuais, 5) intervencoes
grupais e 6) casal e familia. Na tabela 2, encontram-se as temdticas e a quantidade de artigos
encontrados em cada uma delas, ressaltando-se haver dois artigos que se encaixaram em mais
de uma temadtica, seguida de uma apresentacdo e discussdo dos dados em cada uma das
categorias.

Tabela 2 - Categorizacdo dos eixos tematicos

. Numero de
Categoria .
artigos

Caracterizacao da clientela 25
Entrevistas iniciais e o processo de avaliacdo n
psicologica

0 servico e aspectos da formacdo em psicologia 24
Intervencoes individuais 19
Intervencoes grupais 10

Casal e familia 06
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CATEGORIZAGAO DA CLIENTELA

Nesta categoria, composta por vinte e cinco artigos, agrupam-se os estudos que buscam
categorizar a populacdo atendida nos servicos-escola. Destes, treze artigos investigam a clientela
adulta e evidenciam a prevaléncia de adultos do sexo feminino. Um dos artigos pesquisou
exclusivamente o putblico adulto masculino. No que se refere ao publico infantil, sete artigos
apontam para o predominio do sexo masculino entre as criancas. Quatro artigos apresentam
dados tanto da populacdo adulta quanto da populacdo infanto-juvenil, reiterando a prevaléncia
de adultos do sexo feminino e, no caso das criancas, maior presenca de pessoas do sexo
masculino.

Quanto a predomindncia do publico feminino nos adultos que solicitam atendimento
psicolégico, pode-se pensar que tal fenomeno seja decorrente das mulheres expressarem mais
facilmente suas emocdes. Nota-se que elas apresentam maior interesse por suas questdes
subjetivas e se mostram mais dispostas em buscar ajuda (Santos, Cardoso, & Melo-Silva, 2009),
além de haver a influéncia dos fatores socioculturais (Romaro & Oliveira, 2008). Quanto a menor
procura pelos atendimentos psicoldgicos pelos homens, pode-se associd-la ao fato deste publico
ser mais resistente em lidar com suas emocoes e afetos, apresentar mais dificuldade para entrar
em contato com sua subjetividade e para expor seus problemas ou sentimentos (Santos, et al.,
2009; Romaro & Oliveira, 2008).

Em relacdo aos achados referentes ao publico infantil, pode-se apontar que criancas em
idade escolar na faixa etaria entre seis e 10 anos, do sexo masculino, tendem a ter mais conflitos
comparados as criancas do sexo feminino. Além disso, apresentam maior incidéncia de
comportamentos externalizantes no contexto familiar e escolar, aspecto que justificaria a busca
pelo atendimento psicolégico por esta populacdo (Campezatto & Nunes, 2007).

Em contrapartida, Boas, Nunes e Hirakata (2012) apresentam dados de uma pesquisa
realizada nos ultimos 30 anos em trés servicos-escola. Nas décadas de 1980 e 1990, foram
maiores os nimeros de meninos em compara¢do com as meninas, enquanto que a partir dos
anos 2000 aumentou a presen¢a de meninas em relacdo a meninos nos servigos-escola
investigados. Pode-se compreender que esta situacdo estd associada a mudangas culturais, que
teriam permitido as garotas também apresentarem comportamentos externalizantes, que
incomodam o entorno e interferem nos relacionamentos, gerando a busca pelo atendimento
(Boas et al., 2012).

Sobre as solicitacdes de atendimentos para criangas nos servicos-escolas, sejam elas
requisitadas pelos pais ou encaminhadas por institui¢des, compreende-se que a busca da
psicoterapia na infancia por parte dos responsaveis possa estar associada a questbes
socioculturais e a “mudancas psiquicas evidenciadas na atualidade” (Birman, 2007, p. 48). Assim,
tais solicitagdes advém das mudancas ocorridas ao longo dos tempos nas estruturas familiares,
dentre elas o fato das criancas frequentarem escolas ou creches precocemente (Birman, 2007), as
dificuldades dos pais em desenvolverem as func¢des parentais e acompanhamentos escolares dos
filhos e, ainda, solicitacdes por parte das familias que a escola desenvolva papéis tanto de ensino
quanto educacionais (Okamoto, 2016). Pensa-se que tais fatores podem estar sobrecarregando
tanto os pais quanto a escola, que, por ndo saber como agir diante de determinadas situacoes,
acabam demandando os encaminhamentos para o atendimento psicolégico.
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ENTREVISTAS INICIAIS E O PROCESSO DE AVALIACAO PSICOLOGICA

Encontram-se nesta categoria vinte e trés artigos que abordam o processo de triagem, as
entrevistas iniciais e os processos intitulados pelos autores dos estudos como psicodiagnéstico e
avaliagdo psicolégica. A opgdo de delineamento desta categoria advém daquilo que esta posto na
Resolugdo CFP n°® 9/2018, que indica que a avalia¢do psicoldgica se configura como um “processo
estruturado de investigacdo de fendmenos psicoldgicos, composto de métodos, técnicas e
instrumentos, com o objetivo de prover informacdes a tomada de decisdo, no ambito individual,
grupal ou institucional, com base em demandas, condig¢des e finalidades especificas” (Conselho
Federal de Psicologia, 2018).

A partir destas consideracdes, os artigos foram divididos entre aqueles que discorreram
sobre as entrevistas iniciais, totalizando quatro textos, e outros quatro sobre o processo de
triagem. J4 os demais artigos, em um total de 15 textos, intitularam suas praticas como
psicodiagndstico e avaliacdo psicolégica, praticas desenvolvidas em diferentes contextos, sendo
cinco em grupo, sete empreendidos individualmente, um realizado por correio eletronico e um
sobre avaliacdo psicolégica da familia. Para realizacdo das avaliagdes psicolégicas descritas,
fizeram uso de instrumentos diversos: Entrevistas, Questionarios, Child Behavior Checklist (CBCL),
Youth Self Report (YSR), Escala de Estagios de Mudanga (EEM), Desenho da figura humana,
Ludodiagndstico, Escala Beck de Depressdo e Ansiedade, Escala de Ajustamento Emocional e
Neuroticismo, Bender, Teste de Personalidade (HTP), Teste de Apercepcdo tematica para Criancas
(CAT-A), Teste de Apercepcdo Tematica (TAT), Inventdrio de Comportamentos da Infancia e
Adolescéncia de Achenbach, Teste das Fabulas, Matrizes Progressivas Coloridas de Raven,
WISC-III, Escala de Tracos de Personalidade para Criancas (ETPC), Escala de Auto Conceito
Infantil Juvenil (EAC-I), Escala de Stress Infantil (ESI) e Escala Comportamental Infantil A2 de
Rutter (ECI).

Acerca da avaliagao psicolégica nos servigos-escola de Psicologia, destaca-se, aqui, o papel
do psicodiagndstico interventivo, pratica inovadora (Scaduto, Cardoso & Heck, 2019) que ocorre
em poucas sessdes, que sdo permeadas ndo apenas por praticas de cunho avaliativo, como
também ja com um carater interventivo (Barbieri, 2010). Entende-se, ademais, que é positiva a
presenca da avaliacdo psicolégica na literatura sobre os servigos-escola, haja vista que ela se
configura como uma ferramenta exclusiva do psicélogo, sendo necessaria, assim, a qualificagdo
dos estudantes de Psicologia para o desenvolvimento desta pratica. Constata-se, também, que
nas pesquisas predomina a utilizacdo de instrumentos mais estruturados do que aqueles de
cardter projetivo, talvez pela facilidade de aplicacdo, para o estudante de Psicologia ainda em
formacdo, de escalas, questionarios e instrumentos similares.

0 SERVICO E 0S ASPECTOS DE FORMAGAO EM PSICOLOGIA

Fazem parte desta categoria vinte e quatro artigos. Cinco artigos estdo relacionados ao
funcionamento do servico-escola, os quais demonstraram em seus estudos: 1) as dificuldades dos
usudrios do servico em diferenciar psicologia e psicélogo e o reconhecimento do trabalho dos
estagidrios; 2) o atendimento clinico infantil e sua importancia social; 3) os relacionamentos
familiares para o desenvolvimento infantil e a necessidade de intervencdes terapéuticas que
envolvam os pais; 4) a avaliacdo realizada por egressos sobre as condicdes oferecidas pelo
servico-escola; 5) que pessoas cegas ou com baixa visao procuram mais as instituicdes
especializadas do que os servicos-escola para atendimento.
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Dezenove artigos discorrem sobre a formacdo do aluno, enquanto estagiario, e a
supervisdo como integrante do processo formativo. Dentre estes artigos, cujo foco centra-se na
formacao em psicologia, nove estudos sdo pesquisas, seis foram organizados como relatos de
experiéncia, dois a partir de vinhetas clinicas, um por depoimentos pessoais e um em forma de
estudo de caso.

Os artigos desta categoria tratam, em sua maioria, a respeito da supervisao e do processo
formativo do estagidrio. Nos achados dos artigos, destaca-se que a supervisdo é considerada
como uma pratica que discute ndo apenas o caso atendido, mas viabiliza que os estagiarios
oucam os relatos de outros alunos (Macedo, Souza, & Lima, 2018), bem como que € vista como um
processo de construcdo de saberes, no qual possibilita-se a juncdo da teoria com a pratica
(Fontgalland, Moreira, & Melo, 2018; Neto, Oliveira & Guzzo, 2017). Por outro lado, ressaltam-se as
especificidades da pratica da supervisdo, que difere e é realizada de acordo com as diferentes
abordagens encontradas na literatura (Oliveira et al., 2014).

Em relacdo ao processo de formacdo do aluno de Psicologia, os achados referem-se a
experiéncia prdtica dos estagidrios, retratando as oportunidades oferecidas pelos servigos-escola
para que o estagidrio tenha contato com as diferentes abordagens tedricas (Campezatto & Nunes,
2007), a pratica de estagio, oportunizando ao aluno o contato com a realidade social (Pacheco &
Viana, 2017), fato esse que permite na formacdo do psicélogo, “desenvolver habilidades e
competéncias que habilitem o académico ao trabalho junto as principais problematicas
enfrentadas pela populacdo em que esta inserido” (Boeckel et al., 2010, p. 42).

Isso posto, percebe-se um numero significativo de artigos publicados no periodo
investigado, principalmente no que se refere a formacdo do estagidrio e a supervisdo nos
servicos-escola. No entanto, Oliveira et al. (2014) apontam que a questdo da supervisdao nos
estagios de graduacdo ainda recebe pouca atencdo nas publicacdes, principalmente quando
relacionada apenas aos servicos-escola de Psicologia, lembrando que a supervisdo realizada
neste contexto é considerada como base para a formacao do estagiario.

INTERVENCOES INDIVIDUAIS

Dezenove artigos integram esta categoria, com estudos que se referem tanto as
psicoterapias individuais quanto ao plantdo psicoldgico, considerado este dltimo como “uma
pratica que se adequa as demandas atuais e um ponto de referéncia para aqueles/as em situagoes
de crise emocional” (Risczik, Strassburg & Fernandes, 2019, p. 8). Acerca do tema especifico das
psicoterapias individuais, os artigos dividem-se em 13 estudos de casos e seis relatos de
experiéncias.

No que diz respeito ao tempo das psicoterapias individuais descritas, nota-se que ha uma
variacdo grande entre os diferentes processos terapéuticos retratados. Contudo, percebe-se que a
maioria ndo ultrapassa o periodo de um ano, com apenas dois artigos discorrendo sobre
intervencées com duracdo superior a um ano. Quanto ao tempo limite das psicoterapias,
acredita-se que nos servicos-escola a duracdo destes atendimentos tende a ser mais curta, uma
vez que sdo prdticas empreendidas a partir de estdgios que possuem um tempo para sua
finalizacdo, explicando o fato da maioria dos estudos retratar processos terapéuticos com
duracdo inferior a um ano.

Muitos dos artigos que discorrem sobre as intervengdes psicolégicas individuais
apresentam o delineamento de estudos de caso, destacando que eles podem contribuir para a
geracdo e teste de hipdteses, favorecendo a investigacdo de processos terapéuticos (Serralta,
Nunes & Eizirik, 2011). Os artigos acerca das intervenc¢oes individuais indicam, de modo geral,
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que a psicoterapia foi utilizada para gerar mudancas de comportamentos, desenvolvimento de
comportamentos resilientes, resolu¢ao de conflitos, enfrentamento de dificuldades, dificuldades
de aprendizagem, agressividade e o enfrentamento do assédio moral. Os textos também trataram
da transferéncia em pacientes com dificil acesso, da desisténcia e abandono ou objetivaram
comparar experiéncias interventivas.

O plantédo psicoldgico nos servicos-escola de psicologia se apresenta como uma prética
disponibilizada a populacdo nos servicos-escola, contudo, no levantamento aqui realizado, pouco
foi mencionado, haja vista que apenas um artigo discorreu sobre o plantdo. O diferencial do
plantdo psicolégico centra-se na disponibiliza¢do de uma escuta e acolhimento imediato para
quem o procura (Ortolan & Sei, 2019), diferentemente da espera usualmente existente ao se
solicitar a psicoterapia individual.

INTERVENCOES GRUPAIS

Os estudos desta categoria, composta por 10 artigos, tratam das experiéncias grupais
realizadas em servicos-escola. Cinco artigos descrevem a pratica grupal com criancas, um texto
menciona grupo com adolescentes, trés estudos discorrem sobre grupos com adultos e um artigo
aborda grupo com mulheres na terceira idade. No que se refere aos artigos que retratam os
grupos com adultos, um discorre sobre grupo de orientacdo a mades, outro sobre grupo com
universitarios e, por dltimo, grupo com trabalhadores.

Quatro artigos apresentam em comum tematicas referentes as dificuldades de
aprendizagem e queixas escolares, trés deles retratando intervengdes com o publico infantil e um
deles focalizando os adolescentes. Além disso, houve maior frequéncia de grupos fechados do
que abertos. Os resultados apontados por estes estudos sugerem que 0s grupos sao espagos de
intervenc¢des e um dispositivo para se atentar as subjetividades (Teixeira, 2007). Compreendem
que os grupos permitem a troca de informacdes entre os participantes (Pardo & Carvalho, 2011) e
se organizam como espaco para diversificar a rede de apoio, socializacdo e promogdo da saide
mental (Vieira & Boeckel, 2012; Melo, Pereira & Leite, 2017).

Observa-se menor incidéncia de artigos que discutem as intervencdes grupais ao se
comparar com o montante de artigos que discutem as intervencdes individuais, fato este que
pode estar associado ao préprio funcionamento de cada instituicdo, em que predominam os
atendimentos individuais a realizacdo de atividades em grupos (Gomes & Dimenstein, 2016), bem
como uma quantidade maior de profissionais que interessam-se mais as praticas interventivas
individuais (Pereira, 2013). A despeito disso, constata-se que as intervencoes grupais podem
proporcionar um espaco de acolhimento, trocas de experiéncias e vinculacdo com a instituicdo
(Silva & Sei, 2019), podem prover maneiras diferentes de pensar e agir (Melo, et al., 2017), além de
acarretar a diminuicdo da fila de espera nos servicos-escola (Melo, et al., 2017, Silva & Sei, 2019).
Por fim, as intervenc¢des grupais podem ser vistas como “um preparo para interven¢des mais
profundas, como a propria psicoterapia” (Silva & Sei, 2019, p. 43).

CASAL E FAMILIA

Esta categoria é composta por seis artigos, sendo que cinco se referem a psicoterapia de
familia e um artigo vincula-se a psicoterapia de casal. Cinco artigos descrevem casos clinicos e
um artigo investiga o papel de intervengao comportamental conjunta de pais e filhos para o
tratamento da agressividade em criancas. Sobre a psicoterapia familiar, dois estudos abordam a
temadtica do segredo familiar, um deles pautado no referencial sistémico e o outro na perspectiva
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psicanalitica. Os fendmenos da transferéncia e contratransferéncia se configuram como foco de
um estudo sobre a psicoterapia de casal e também embasam uma discussdo acerca da troca de
terapeuta na psicoterapia de familia. Por fim, o dltimo artigo discorre sobre a psicoterapia de
familias adotivas.

Verifica-se que poucos artigos tratam da tematica “casal e familia” nos servigos-escola de
Psicologia, fato que pode estar associado a pouca experiéncia dos estagidrios para esse tipo de
terapia (Machado, Sei & Zanetti, 2016), cujo atendimento se diferencia da psicoterapia individual,
ampliando a “complexidade dos fen6menos” (Zuanazzi & Sei, 2014, p.18). Poderia-se pensar
igualmente em elementos centrados no préprio estagidrio, com a psicoterapia de casal e familia
podendo desencadear fantasias, medos ou angustias, uma vez que o estudante atenderd, em vez
de uma pessoa, uma dupla ou mais pessoas de uma mesma familia (Machado et al., 2016).

Nos achados desta categoria, identifica-se, ainda, a prevaléncia dos artigos que tratam de
casos clinicos, compreendendo que os estudos de caso podem se mostrar como um meio de fazer
ciéncia, visto que a natureza do fendmeno proporciona o conhecimento profundo e abrangente
da singularidade de dada situacdo (Capitao & Villemor-Amaral, 2010), aproximando-se a fun¢do
de extensdo dos servigcos-escola de psicologia ao seu lugar na pesquisa e construgao do
conhecimento cientifico.

CONSIDERACOES FINAIS

Os servigos-escola de psicologia se apresentam como espagos nos quais praticas
psicoldgicas podem ser desenvolvidas por estudantes de graduacdo, pds-graduagdo e
pesquisadores, desempenhando um papel relevante tanto para o atendimento da comunidade
que busca seus servicos, quanto para a formacdo profissional. Além disso, mostra-se como locus
para o desenvolvimento de pesquisas, por meio das quais pode-se alcan¢ar maior compreensao
acerca do publico atendido, suas demandas e sobre os tipos de intervencdo, suas caracteristicas,
potenciais e limites.

Apesar desta importancia, considera-se que os servicos-escola de psicologia ainda estdo
pouco presentes na literatura indexada, haja vista que apenas 105 artigos tratavam deles em um
periodo de 25 anos de producdo. Por outro lado, observou-se um aumento gradual da presenca
deste tema ao longo dos anos e uma diversificacdo de praticas descritas, que englobam ndao
apenas as intervencoes individuais e os estudos de caracterizagdo da clientela, como também
intervengdes grupais, o plantdo psicoldgico, a psicoterapia de casal e familia, além de novas
estratégias de avaliacdo psicologica.

Entende-se que o montante de producdo aquém daquele que poderia ser esperado e as
caracteristicas dos textos, que muitas vezes se organizam como estudos de casos e relatos de
experiéncia, podem ser decorrentes do fato da maioria das atividades dos servigos-escola de
psicologia serem realizadas por estudantes de graduacdo, ainda em formacao e nem sempre
proximos a escrita cientifica. Até por esse motivo, sdo producdes que podem ter dificuldade de
serem aceitas em periddicos indexados, que, frequentemente, voltam-se a publicacdo de artigos
de natureza diversa.

A despeito deste cendrio, acredita-se que um esforco por parte de docentes vinculados aos
servicos-escola e pesquisadores da area poderia ser empreendido para a ampliacdo dos estudos
referentes a tais espacos. Pensa-se que tanto praticas inovadoras podem ser desenvolvidas,
buscando promover a saide e qualidade de vida da populagdo, como a disseminacdo dos
resultados das atividades desenvolvidas pode ser intensificada, fomentando ainda mais o papel
social desempenhado por tais espacos.
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